ACTIVEL'J

RE:

A.SELIM TUNCER

Guintimtizde insanlar
her §e¥1m fiyatun biliyorlar,

{)akat ichir seyin degerini
imiyorlar.

OSCAR WILDE

“Bonne pour 'orient!”

Degerli reklamcilanmizdan Haluk Mesci,
Kirmiz: dergisinin 3. sayisinda yer alan
“Tiirkiye’de grafik yok! Varsa da yeterince
pahali degil...” baglikli yazisina “Ttirkiye’nin
biiyiik bir reklamvereni, adt buiytik bir yabanct
tasarim sirketine gidip kurum kimligi
yaptirdiginda; zincir veya magaza kavrami
veya marka ¢alismast ismarladiginda
yiiregim derinden sizliyor. Gogu kez, kalitesi
tartigilir birtakim seylere ii¢ haneli binlerce
dolart bastirtyorlar. (Bazen de, yapilan isin
“bonne pour lorient” bir klonlama oldugu
cikiyor sonradan, su telefon operatériinde
oldugu gibi...)” cimleleriyle basliyor ve
fzmir mengeli “IzAir"in yurtdiginda
yaptirilan logosunu baganl bulmadig:
belirterek Turk sirketlerinin, disandaki
sohretli dizayn firmalarnna 6dedigi tg
haneli bin dolarlara hayiflaniyor. Mesci
“Yoksa Tiirk tasarimcilar yabancilara gére
cok daha ucuzdu da, bu yiizden giiven mi
vermiyordu!?” diye sorduktan sonra devam
ediyor: “Insan diigiinmeden edemiyor, niye
kendi insammiza, uzmanimiza da sans
vermeyelim diye...”

Haluk Mesci yazisinda Ogilvy’den de bir
anekdot aktarmis, onu da oldugu gibi
aliyorum: “Bir arkadast aramis, ‘Bir amblem
yaptirdik, onu gérmeye gidecedim, benimle
gelir misin?” demis, ‘Birlikte degerlendiririz,
gériisiinii sdylersin.” Bulusmuslar, calismayt
yapan biiyiik grafik tasarim sirketine
toplantiya gitmisler. Isler ¢cikarilmisg ortaya,
karsilanna dizilmis. Baslamislar tek tek
incelemeye. Ancak Ogiluy, pek de matah bir
sey bulamamis aralarinda... Bir not ¢iziktirip
usulca vermis arkadasina: ‘Bu calismaya kag
para verdiniz tann agkina?’ Arkadast bir
seyler yazip geri vermis: ‘Cift haneli su kadar
bin dolar...” Ogilvy yeni bir not yazmis: ‘Bizim
ajanstaki geng ¢ocuklardan herhangi biri, ok
daha tyisini birkag yiiz dolara yapard: size.”
Arkadast giilmiis ve yine bir seyler yazip
uzatmis: ‘Iyi ama, o kadar bin dolarn
vermeseydik, calismaya ve ¢ikacak sonuca
gerekli saygiyt duymazdik kil’...

Gegen ayki yazimin konusunu olusturan
Yap1 Kredi'deki kurum gorsel kimligi
degisikligini daha cok stratejik acidan
degerlendirmis, yeni logonun teknik ve

estetik analizine girmemistim.Grafik
Tasanm dergisinin Kasim 2006 tarihli
sayisinda Sabri Varol, yurt disinda
yaptirilan Yapi Kredi logosunu bir yaniyla
degerlendirdi ve logodaki, temel grafik
egitimi almis bir 6grencinin bile
yapmayacagl hatalarn ortaya koydu. Ben
yine de o konuya girmeyip Haluk
Mesci'nin actigl yoldan ilerleyecegim:
1.

Bence Mesci, zAir logosuyla ilgili
degerlendirme yaparken oldukca kibar
davranmis. Ben, neyse onu séyleyecegim;
bu calisma, hevesli bir matbaaci ¢iraginin

elinden ¢ikmig olma durumundan bir
adim bile ileride degil. Hele bu,
gecenlerde yayinladiklan, ucuz
Photoshop numaralariyla “fistik”
hostesleri bulutlann izerine oturttuklan
tam sayfa gazete ilanlanyla birlegince
sirketin “dlUstinme bi¢imi’ni acikca
gozlemleme imkanina kavusuyorsunuz.
Hadi logoyu ecnebiler sisirdi, bu ilani da
mi1 onlar yapti yani?

Bu konularda, en sitkintili kategorilerden
biri de havayolu sirketleridir. Gorsel
kimlikte sempatik bir alg1 yaratmaya
cahisirken civitmamaniz gerekiyor, giiven
algis1 yaratmak icin de somurtuk bir
ciddiyete pacay: kaptirmamaniz...

3.

Gorsel kimlik tasarlamanin kahredici
streslerinden biri sudur; kategorinin
teamillerine sadik kalarak 6zglin ve
farkl olmay1 basarabilmek... Eliniz
kolunuz zincirlerle baghyken enfes firca
darbeleriyle muhtesem tablonuzu
tamamlayabilmelisiniz. Yani
yaratacaginiz gorsel kimlik bir yandan
“Ben bir havayolu markastyim, kéfteci zinciri
degilim.” derken, bir yandan da
“Gordiigiiniiz gibi diger havayolu
markalarinin hepsinden farkliyim.” mesaji
verebilmelidir. Bu ilkeyi, margarinden
gazoza, bankadan market zincirine,
bilgisayardan cep telefonuna kadar her
kategoriye uygulayabilirsiniz /
uygulamalisiniz.

Ulkemizde amblem-logo, marka kimligi
(brand identity), kurum kimligi (corporate
identity), ambalaj tasanmu (package design)
ve diger konularnda yeterli ve arzu
edilen evsafta arzin olmadig) soylenir.
Bu dogrudur. Ancak, arzin
gelismemesinin sorumlusu da talep
noksanhgidir. Hatta mevcut talebe gére
arz fazlasmin oldugunu bile soyleyebiliriz
belki.

5.

Mevcut arzin yeterli olgunluga ve
bilimsel ciddiyete kavusmadigini da
kabul etmeliyiz. Ancak bu da mevcut
talebin niteligi ve gorglisiiyle ilgili bir
durumdur. Meslek hayatimda, disanda
bu islere milyon dolarlar veren
kalburtistt firmalarnn, karsilarina Tirk
firmasi ¢tktiginda Bayrampasa’daki bir
baharatcidan daha fazla cimri
davrandigini cok gordim. Arz kendini
nasil gelistirsin ki?

4.

Sunu hemen soylemeliyim ki, grafik
dizayn bagansi konusunda Istanbul,
dinyanin cesitli merkezlerinden
kesinlikle daha geri degildir. Grafik
dizayn arzinin iki temel sorunu vardir,
biri kendini ispat edecegi bir talep ve
pazar derinligi yoktur, digeri ise grafik
tasanmeilarmizin ticari grafik tiretirken
yabanci pazarlarda uretilmis rneklerle
beslenmeleri ve 6zellikle pazarlama

iletisimi konusundaki egitimsizlikleridir.
Bunu, mevcut kosullarda okullarimizin
yapamadigl belli, ama bir okul isglevi
gorecek kurumlann olusmamasi da
sorunu derinlestirmektedir. “Hevesli bir
matbaaci ¢iragl” veya Ogilvy’'nin
ajansindaki “gen¢ cocuklardan biri” ise
sadece ironik yaklagimlardir. Is, son
derece ciddidir.

5.

Bazi firmalanmizin marka ve kurum
gorsel kimlik ¢calismalanni yurtdisinda
yaptirmayi tercih etmelerine hicbir
itirazim yok. Ama burada hizmeti satin
alanlann bakis, goriis ve
degerlendirmeleri cok 6nemli... Seciciler
ve kriterleri saglam olursa, Mesci'ye
katiliyorum, bugiin itibariyle bu hizmetin
tlkemizden alinmasi bence de pekala
mumkiindir. Ancak bu kriterler saglam
olmazsa, yukaridaki ve daha pek ¢ok
ornekte gorildigl gibi ecnebi firmalara
is yaptirmanin hi¢bir anlami yoktur.

6

Yasadigimiz drnekler, yine Mesci'nin
dedigi gibi, ecnebilerin Tirk firmalarnna
maalesef tam da “bonne pour l'orient”
anlayisiyla hizmet {irettiklerini
gostermektedir. Yani “Dogu icin idare
eder!” Oysa Tirk firmalarina yalapsap
isler yapan bu firmalann referanslarni
incelediginizde son derece basarili ve
gipta edilecek projelere imza atmis
olduklarin gértirsiiniiz. Emin olun,
simdiye kadar Tirkiye'ye yapilmig drnek
alinacak bir is gérmedigim gibi, bunu bir
yana biraktim, idare eder igler
konusunda bile aklima gelen 6rnek sayisi
cok az. Satin alma kriterlerinin saglam
olmadig: bir ortamda bu “keklenmeler”in
devam edecegini tahmin etmek zor
degildir. Giden paralar benim degil, ama
bu, ben de dahil hepimizin onurunu
inciten bir durum!

7.

Aslinda “keklenmemek” kaydiyla belli
bir birikim ve deneyimi olan ecnebi
firmalardan bu konuda hizmet almayz,
ulkemizdeki rekabet kalitesinin
yiikselmesi ve arzin olgunlasmasi
agisindan énemsiyorum. Ancak mevcut
haliyle tam tersi bir etki yapiyor
maalesef.

8.

Avrupa’da ve Amerika’da bu hizmetler
uzun yillardir reklam ajanslannin hizmet

“Diinya yine de doniiyor!” diyemeyecek birisiyseniz,
diunyanin dondugunu de kesfedemezsiniz.
Eger diger insanlarnn da dustinebilecekleri bir seyler soylerseniz ilk tepki takdirdir.

Farkli distincenize karsi ise elestiri ...

Herkesin diistinebildigi bir fikrin sizi ileri gotiirebilecegini zannetmem. Farkh

kapsaminin digina ¢ikanlmis ve firmalar
aynismistir. Bu, bambagka ve uzun bir
mevzudur, ama ben “pazarlama
iletisimi” cercevesi icinde
degerlendirilmesi gereken bu hizmetlerin
cizgi Uistl (above the line) ve ¢izgi alti
(below the line) bigciminde ayristinlmasina
temelde karsiyim. Aslinda bu aynm,
reklam ajanslarnnin yaptigl,
reklamverenin de ¢zellikle fiyat
politikalanindan dolay: teslim oldugu bir
aynmdir ve terciimesi, karl isler ve
zahmetli igler biciminde yapilabilir. Ben,
dinyada da gelisen, fakat tekellesmis
reklam ajanslannin golgesi altinda bir
tlrli kendini ifade edemeyen “crossing
the line” anlayisini benimsiyorum.

9.

“Branding” bashg altinda incelenmesi
gereken ambalaj dizayni, bir marka igin
hem kimligin kendini ifade ettigi en
onemli parca hem de bedava ve zaman
limiti olmayan bir iletisim mecraidir.
Bunu cizgi altina atmak, marka igin
intihardan bagka bir sey degildir.

10.

Bu islerde amag, estetik harikalar veya
bir sanat saheseri yaratmak degildir
elbette; pazarlama iletigimi kapsaminda
dogru isler yapmaktir. Ancak, isi dogru
yapmanin da temel kosullarindan biri
insan algisinda kodlamalan olan, begeni
ve albeni olusturacak gizellikler
yaratmaktir. Yani yapilan is ticaridir, bir
slinnet davetiyesi degildir ve buna
pazann olumlu bir tepki vermesi
beklenir.

11.

Bu giizellikler, rasyonel degerlendirme
ve kritiklere acik degildir. Daha dogrusu
soyle soyleyelim; hicbir tiketici maruz
kaldig1 bir ambalaj dizaynini kritize
etmez. Dizayn estetiginin etkisi gayri
iradidir ve insan zihnindeki
kodlamalardan bagimsiz degildir. Bu
kodlamalan zihnimize kaziyansa
temelde dogadir. Hem dinyaya
gelmeden 6nce dogadir hem de diinyaya
geldikten sonra duyulanmizla
algiladigimiz dogadir. Uzmanhg grafik
dizayn olan bir tasanimeci, dogadaki renk
ve leke degerlerini, perspektif ve
derinlikleri, denge ve oranlan beyninde
harmanladig bir is haline getirmistir.
Bagsanl bir tasanimeci igin yetenek sarttir,
ancak egitimsiz olmaz. Uzmanhg) bu

bir duistincedeki saglanan basar ise diistinebilme yetisinin étesinde erdemler
gerektmr Insanlann ¢ogu bu ylizden kaybeder; sadece du5uneb11d1klen icin...

“Dinya yine de doniyor!” diyemeyecek birisiyseniz, emin olun diinyanin

déndigini de kesfedemezsiniz. MUSTAFA ZEYREK

olmayan ve yaratilmis bir grafik eseri
degerlendirme konumunda bulunan
kisilerde gayri iradi ve insiyaki etki
kaybolur, zihnindeki kodlamalar
radyasyona maruz kalmus bir elektronik
cihaz gibi sapitir ve sagmalar. (Bu alandaki
kantitatif ve kalitatif arastirma sonuglart da
bu bakimdan kirlidir.) Olusan parazit
etkisinden kendisini ancak uzmanlar
koruyabilir. Bu ¢calismalan satin alanlann
¢ok Snemli bir cogunlugunun uzmanhg
o yénde olmadig icin boyle bir durumda
“kriter” de yok demektir. Boylece de
geriye, is yaptirilan kurum veya sahsin
glivenilirligi kalmaktadir. “Ecnebilere daha
cok giiveniyoruz!” seklinde bir sonug
¢ikiyor mu buradan?

12.

Bu konudaki en, ama en tehlikeli durum,
insanlarnn grafik bir eseri
degerlendirebileceklerini ve
anlayabileceklerini sanmalandir. Eserle
nesnel kogullarda ve gayri iradi bir
bicimde ylz ylze, gbz goze geldiginde
olumlu etkiler alacakken, kritik
mevkiinde bulunan insanlarnn “o an"da
tim dogal algilama yetilerini kaybedip
sa¢malamalan da dogal bir durumdur,
ama zararlidir. Bu konuda da egitim
durumu yeterli bir l¢i degildir, bir
pazarlama gurusundan tutun da basarh
bir film yonetmenine kadar uzmanlk
alani grafik dizayn olmayan herkes bu
duruma digebilir. Aslinda kendileri i¢in
bir trajedidir, ama disanidan bakildiginda
tabii ki komediye dontstiverir.

13.

Ulkemizde bu igler, gercekten itibarim
zedeleyecek dl¢tide ucuzdur. Clinkii hem
genel pazar hem de bu pazar yeterince
olgunlasmamistir. Boylesine 6l
fiyatlann gecerli oldugu bir pazarda,
kicuk atdlyeler disinda “arz’a kim, niye
heves etsin ki? Ancak, kasini goziini
yararak ve milyon dolarlar ¢deyerek de
olsa ecnebilerden hizmet alacak kadar
bu konuya énem verenlerin sayisinin
artmasl pazann olgunlasacaginin
isaretleridir. Mevcut durum ise, dogru
bir partner bulmalan halinde, isverenler
icin bir avantajdir.

Elbette hizmeti istedigimiz yerden
alabiliriz, ama su “Bonne pour l'orient!”
uyanikhigina karsi uyanik olahm

isterseniz. Aginmiza gidiyor.



